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1 JOHDANTO

Tassa raportissa kaydaan lapi aloittavan yrityksen perustamisen palvelupolku. Rapor-
tissa keskitytaan rakennusalaan, josta blueprtinttia ja palvelupolkua ei aikaisemmin viela
ollut. Kerattyjen tietojen ja haastattelujen perusteella koottu blueprintti toimii lahtékoh-
tana sille, ettd miten pystyttaisiin helposti Iahtemaan liikkeelle oman uuden yrityksen pe-
rustamisessa. Sen tarkoituksena on selvittad, miten yrityksen perustaminen toimisi hel-

pommin ihmiselle, joka ei ole ennen perustanut yritysta.

Tehtavan lahtékohtana on yrityksen perustamista varten tarvittavien palvelujen paranta-
minen ja toimintojen kehittdminen. Tavoitteena olisi, ettd oman yrityksen aloittaminen

kavisi helposti, ja tarvittavat tiedot ja palvelut I6ytyisivat samasta paikasta.

Keratyn tiedon pohjana ja tukena ovat toimineet eri rakennusalan yritysten haastattelut,
jotka ovat aloittaneet toimintansa viiden vuoden sisalla. Raportissa on mukana yhteen-
vetoja saaduista haastatteluista. Mukana on myas liitteena lista (Liite 2) yrityksist&, joihin
yritimme ottaa yhteytta ja keihin saimme yhteyden.

Tukena raportissa on toiminut jo aikaisemmin saatu ja hankittu tieto SELKO -hankkee-

seen, joka kuuluu osaan palvelujen muotoilu ja palvelundkdkulma muotoilussa -kurssia.

Tunteja kaytetty yhteensa:

¢ Palvelujen muotoilu ja nakékulma muotoilussa: 6op eli noin 160h

e Oppituntien ulkopuolella kaytetty aika: 5-10h/vk
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2 ALOITTAVA YRITYS

Aloittavan yrittajan palvelut I0ytyvat muun muassa Potkurista. Kyseinen toimisto oli esilla
hyvin koko tehtavén ja téhan raporttiin kuuluvan ajan ja osa haastatelluista yrittajista koki
sen hyodylliseksi rakennusalan yritysta perustaessa. Haastatteluista saadun tiedon (Liite
2) perusteella monet rakennusalan yrityksen perustajista ovat olleet aika lailla omatoimi-

sia.

Potkuri ja muiden palveluiden neuvonta on kuitenkin vastannut asiakkaan tarpeisiin hy-
vin, eika yrityksen aloittamisessa ole ollut saamiemme tietojen mukaan sen suurempia

ongelmia.

2.1 Aloittavan yrittdjan neuvonta

Aloittavalle yrittajalle tarkeinté on liilkeidean lapikayminen ja kehittdminen. Yritysneuvon-
nassa oma liikkeidea vahvistuu ja yrityksen perustaminen lahtee paremmin k&yntiin.
Yleensad yhden kerran asiakasneuvonnassa saa vain pintaraapaisun siita kaikesta tie-
dosta mita tarvittaisiin, joten useampi tapaamiskerta on suositeltava, jottei asiakas jou-
tuisi etsimaan ja selvittamaan paljon yksinaan. Tapaamisissa olisi hyva saada mahdolli-

simman paljon tietoa, tai sitten ohjausta paikkaan mista tietoa l6ytyy tarpeeksi.

Aika on yrittdgjan yksi tarkeimmisté resursseista. Tarvittavaa tietoa on niin paljon ja teh-
tavaa sitakin enemman. Jos kaikki tarvittava tietoa yrityksen aloittamisesta I0ytyisi yh-
desta paikasta koottuna, tiedon keruu toimisi jouhevammin ja aloitus lahtisi helpommin
likkeelle. Yhdesta paikasta pitaisi 10ytya vaikkapa linkki kaikkiin niihin paikkoihin mista

tarvitaan lomakkeita tai linkkeja sinne misté voi hakea lisaa tarvittavaa tietoa.

Useimmat yrittajaksi aikovat eivat ole tietoisia yrityksen perustamiseen kuuluvista asi-
oista. Tiedon etsiminen kaiken tarjolla olevan tiedon keskelté oikean tiedon Idytamiseksi
ei ole helppoa tehtava. Koska asiakas ei ole varma siitd, onko kyseinen tieto kaikki se
mita tarvitaan, lahtee asiakas tarkistamaan muitakin saman alan sivustoja, tarkentaak-

seen onko asia niin kuin edellinen vaitti tai kattavammin kerrottu.

Na&in ollen neuvonnassa pitdisi suoraan saada tieto siitd, etta miten ja mista kaikki tarvit-
tava tieto haetaan ja loydetaan. Yrityksen perustamiseen tarvittavat keskeiset asiat ja

tarkedt toimipisteet, muun muassa lupien hankkimiseen, sopisi |0ytyd yhdesta paikasta.
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Kynnys tiedon hankkimiseen ja liikkeelle [ahtemiseen on asiakkaalle tehtava mahdolli-
simman matalaksi. Olisi my6s hyva luoda palvelupolku siitd, miten matka yrityksen aloit-
tamisesta alkaa ja loppuu (Palvelupolku). Tieto I6ytyisi silloin vield ymmarrettavassa jar-
jestyksessa ja selkedssd muodossa.

RAKENNUSALAN YRITTAJAN PALVELUPOLKU

YRITYSIDEAN
SELKIINTYMINEN
LISAKOULUTUKSIIN
HAKY

TAPAAMINEN
YRITYSNEWOJAN
KANSSA

LUVAT, VAKVUTUKSE

VARAA AJAN VEROTYS, ELAKE,
YRITYSNEUVOJALLE RAHOITVS Y-

NETISSA

TIEDONKERVUTA YRITYKSEN
NETISTA ESIM: PERUSTAMINEN
GOOGLETTAMALLA JA REKISTEROINTI

RAKENNUSALAN
TUTKINTO

VALINEISTON
TYOKOKEMUKSEN TARVE PERUSTAA HANKINTA,
KERAAMINEN OMA YRITYS MARKKINOINTI,
VERKOSTOITUMINEN

Kuva 1 Esimerkki palvelupolusta

Nykydan suurin osa palveluista ja toimista kuten hakemuksista ja ilmoituksista markki-
nointiin ovat séhkoisid. Nain ollen on oletus, ettd yrittdjaksi aikovalla on kyky kayttaa
tietokonetta ja navigoida internetissa tiedon perassa, seka toimittaa tarvittavat asiat sah-
koisesti. Taman ei pitdisi kuitenkaan olla ainoa mahdollinen tarjottu polku, vaan olisi
syyta huomioida se prosentti, jolle s&dhkdinen asiointi on vieraampaa ja ajoittain jopa on-
gelmallista jos ei mahdotonta. Tama tarkoittaa, ettda ihmiskontakti ja tapaamiset ovat yhta
tarkeita olla olemassa ja asiakas saa opastusta seka tukea sahkdiseen asiointiin, jos

asioita ei voi hoitaa suoraan toimistoissa asioimalla tai paperilla.
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2.2 Rakennusala

Kartoitusta siitéd miten rakennusalan yrityksen perustaminen toimii. Mita liikeidean miet-
timisen ja toiminnan aloittamisessa tapahtuu tai sen jalkeen, ja luoda tasta blueprint (liite
1). Blueprintista kay ilmi, miten rakennusalan yrityksen perustaminen, hallinnointi ja py6-

rittAminen vaativat asiakkaalta.

Rakennusala ammattikirjo on laaja. Rakennusala ei ole vain rakentamista ja kattojen
asentamista. Alalla on paljon yrittdjia ja varsinkin vuoden 2009 jalkeen rakennusala on
l&ahtenyt nousuun, tama kavi ilmi Rakennusteollisuus ry:n nettisivuilta (www.rakennus-
litto.fi). Rakennusala on hyva valinta sellaiselle, jolla on vahaankaan taitoja, koska alalla
on paljon kysyntda. Voisi melkein sanoa, etta talla alalla tulee aina olemaan toita. Ky-
synnassa seka alalla saattaa olla jopa hieman ruuhkaakin.

2.3 Aloittavan rakennusalan yrityksen aloittaminen

Yrityksen perustaminen vaatii soveltuvuutta yrittdjaksi. Jos aiempaa kokemusta ei ole,
kannattaa osallistua yrittajyyskurssille, jonka avulla paastaan jyvalle siita, miten yrittajan
tulisi toimia ja mita osattava. Ammatti maaraytyy sen mukaan, mihin yrittdja ryhtyy. Yrit-

tajyys on ammatti, johon taytyy sitoutua, oli ala mika tahansa.

Kuten aikaisemmin raportissa sanottiin, rakennusala on hyvin laaja. Siksi sille alalle pyr-
kivan tulee tietdd, ettei se ole vain kattojen korjaamista ja seinien maalaamista. Yritta-
jyyteen kuuluu myés muun muassa oman yrityksen markkinointi. Hyva liikeidea syntyy
siitd, etta taidon lisdksi 16ytyy myds alan tuntemusta. Myos havaintokyky, halua kehittya

ovat tarkeitd seikkoja seka se, ettd loytyy palavaa yrittamisen intoa.

Huolella valitulla liikeidealla on helpompi rajata se mité yritys tulee tekemaan ja mita ei.
Tama auttaa myds selkeyttdma&an sen, mita tarpeita yritys tuo asiakkailleen. Liikeidean
voi kopioida jostain muusta yrityksesta, mutta se taytyy muokata omansalaiseksi. Yrityk-
sen on pyrittdva erottautumaan kilpailijoistaan. Siksi liiketoimintasuunnitelmakin on tar-
ked, koska selventdd yrityksen kannattavuutta sekd mahdollisuuksia menestymiseen.
Siihen vaikuttavat seikat; kuten oma osaaminen, kokemus, kilpailijat, oman yrityksen ja

sen palvelun suunnittelu.
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Rakennusalalla on tarkeda myos hankkia kaikki tarvittavat luvat. Ala sisaltda paljon lu-
vanvaraisia toita (esimerkiksi sahko- ja markéatilatyot) ja niita ei voi niin vain tehda ilman
koulutusta ja lupia. Ty6turvallisuuden vuoksi on suositeltavaa hankkia tydturvallisuus-
kortti, jos ei sellaista jo aikaisemmin ole hankkinut. Riippuen myds yrityksentoiminnasta,
mutta joissakin tdissa tarvitaan myos tulitoitd, joten talldin on suoritettava tulityokortti.
Rakennusalalla tarkeinta on nimenomaan turvallisuus, ja siksi aloittavan yrittdjan on eh-

dottomasti I0ydettava kaikki tarpeellinen tieto tyoturvallisuudesta.

Rahoitus ja starttiraha

Hyvin moni tarvitsee rahallisesti apua aloittaessaan yritysta. Rakennusalalla on hintavia

hankintoja, kuten esimerkiksi tyokalut, tietokoneet, auto ja toimitila koulutuksien ohella.

Yrittdjdn on muun muassa mahdollista hankkia starttirahaa. Starttirahan tarkoituksena
on turvata aloittaneen yrittdjan toimeentulo silla aikaa, kunnes yritys saa tuulta siipiensa
alle. Rahan saamiseksi on kuitenkin monia edellytyksia. Starttirahan saamiseksi tarvitta-

vat edellytykset loytyvat netista aika helposti (https://www.turku.fi’/keywords/starttiraha).

Tassa vdlissa tulevan yrittajan tulisi tulla lopulliseen paatokseen siita, etta perustaako

han oman yrityksen vai ostaako jo olemassa olevan sellaisen.
Yritysmuoto

Tulevan yrittajan on myds valittava itselleen oikea yritysmuoto. Yritysmuotoja ovat toimi-
nimi, avoin yhtio, kommandiittiyhtié seka osakeyhti6. Yritysmuoto maaraytyy melko hyvin
sen mukaan, kuinka paljon yrityksessa tulee olemaan perustajajasenia. Yksi perustaja-

jasen voi olla vain toiminimi tai osakeyhtio.

Muotoon vaikuttavat my®s rahan tarve ja sen saatavuus kuin myds vastuun jakautumi-

nen yrityksessa silloin kuin perustajajasenia on enemman kuin yksi.
Toimiala

Yritysté perustaessa kuuluu myds ilmoittaa sen tuleva toimiala. Jos toimiala on selvilla
eika se tule tulevaisuudessakaan muuttumaan voi ilmoittaa vain yhden toimialan. Mutta
jos kuitenkin ei ole varmaa siitéd mita tulee tapahtumaan ja yritys tulee toimimaan monella

toimialalla, kannattaa ilmoittaa paatoimiala seka sivutoimialat.
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Nimi

Yrityksen nimen valitseminen on hyvin tarkeaa ja siina kuuluu olla huolellinen. Tarkeinta
olisi, ettd nimi olisi helppo muistaa, ja olisi kenties hieman "tarttuva” ja erottuu muista.
Nimen kanssa ei kannata hatikdida ja sita valitessa ei kannata turvautua omiin mielty-

myksiin ja mielipiteisiin.
Hankinnat

Ennen toiminnan aloittamista on tarkeaa hankkia kaikki tarpeelliset hankinnat. Yleisim-
min hankinnat rakennusalalla ovat tydkalut ja auto. Muita hankintoja voivat olla muun

muassa oheislaitteet tydkaluihin, materiaalit, tietokone ja tyOvaatteet.
Palkkaus

Kun ty6ta on paljon tai kun tydon maaré lisdéntyy, on suositeltavaa harkita tyotekijdiden
palkkaamista. Tama tuo yrittajalle tiettyja velvollisuuksia, muun muassa terveydenhuol-
lon jarjestamisen. On myds selvitettdva palkan maksamiseen liittyvat asiat.

Tarkeinta on tehda kirjallinen tydsopimus, jossa nakyy kaikki mita tyontekijalta velvoite-
taan ja mika hanen toimintaansa ja tydhonsa kuuluu. Tydehtosopimus on aina hyva vaih-
toehto; tyontekijalle laitetaan koeaika. Jos tydntekija vaikuttaa huonolta ja patematto-

malté tehtavaan, irtisanominen onnistuu suhteellisen mutkattomasti.

2.4 llmoitukset ja vakuutukset

Aina ennen yritystoiminnan aloittamista on tehtéva kaikki vaadittavat viranomaisilmoituk-
set. llImoituksista tarkein on yrityksen rekisterointi ja se tehdaan yritys- ja yhteisotietojar-
jestelméan. Rekisterbidessasi yrityksesi, ilmoitat yrityksesi kaupparekisteriin ja eri verot-

tajien, kuten kaupparekisteriin, rekistereihin.

Tarkeitd ovat myos erilaiset yrityksen vakuutukset. Rakennusalalla kannattavia vakuu-
tuksia ovat muun muassa ajoneuvovakuutus, keskeytysvakuutus, kiinteistovakuutus, oi-
keusturvavakuutus, omaisuusvakuutus ja vastuuvakuutus. Tarkeimmat ovat luultavim-
min ajoneuvovakuutus ja vastuuvakuutus, erilaisten mahdollisten vahinkojen varalta.

Aina voi sattua jotakin.

Yrittdjan on hankittava myds elakevakuutus eli YEL (https://www.yrittajat.fi).
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2.5 Kirjanpito ja verotukset

On tarkedd, etta yrityksen taloudesta pidetaén kirjaa. Kirjapidolla tarkoitetaankin yrityk-
sen talouden hallitsemista, ja sen seuraamista. Laki m&araa, ettd ammatinharjoittaja pi-
taé kirjanpitoa toiminnoistaan ja menoistaan. Tarkoituksena on kerata ja jarjestaa kaikki
tieto, kulut ja niin edelleen, ettd pysytaan perilla yrityksen tilanteesta. Kirjanpito ei ole
vain mapittamista ja tiedon keruuta, vaan siihen liittyvat my6s veroista huolehtiminen ja

niiden maksaminen.

Kirjapidostakaan kaikki eivat tied&, joten siihenkin on olemassa koulutuksia. Ja jos se ei
itselté onnistu, aina voi palkata ammattilaisen. Yrittdja ei kuitenkaan voi taysin jattaa kir-
janpitoa sivuuttamatta, h&nen on tiedettdva mitd omassa yrityksessa ja sen verotuk-
sessa tapahtuu. On suositeltavaa, ettéa kirjanpidosta tietdd ennestaan jotain, koska

huono kirjapito tuo yritykselle myéhemmin suuriakin ongelmia.

Myds laskutus kuuluu tdahéan kategoriaan. On heti alussa tarke&dé miettia maksumenetel-
mista, mita yrityksessa tullaan kayttamaan. Vaihtoehtoja ovat kateismaksi, korttimaksu
ja tilisiirto. Kirjanpito ja sen seuraaminen auttavat myos yritysta kehittymaan jatkuvasti.
Keratty tieto auttaa reagoimaan tulevaisuuteen. Jatkuvan ja toimivan yrityksen, tai la-
hinn&a sen tyontekijoiden tulee jatkuvasti kehittdé ja kouluttaa itseaéan. Alan menoa tulee
seurata ja muutoksiin pitdd reagoida; yritys ei selvid junnaamalla paikallaan. Sen pitda

tarttua haasteisiin.

2.6 Markkinointi

Markkinoinnin tarkoituksena on tuottaa yritykselle voittoa ja luoda pysyvia asiakassuh-
teita. Erilaiset markkinointikanavat ovat eri vaylia tuotteen mainostamiseen. Varsinkin
uuden yrityksen on pidettava huoli markkinoinnista ja panostaa siihen. Yrityksen toimin-
nan alussa kannattaa panostaa markkinointiin. Myds sidosryhmien hankkiminen on téar-
ke&a. Jos toimii yksin, ei valttAmattd voi hoitaa kaikkea, ja nain ollen hankitut sidosryhmat

ovat vain hyva asia. Nain voit saada apua muilta alan asiantuntijoilta.

Markkinoinnissa luot tulevilla asiakkaille yritys- ja mielikuvan. Yrityskuva on se mita yritys

kuvastaa ihmisille ulospéin ja mielikuvaan vaikuttavat taas kaikki arkeen liittyvét asiat
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kuten tuotteet, palvelu, hinnat, mainonta, yrityksen nimi ja vérit. Mahdollisuuksia on kal-
lista palveluista kuten tv-mainos, halpoihin mainostapoihin, kuten erilaiset internet -sivut,

sosiaalinen media, sdhkoposti, lehdet ja mainoslehtiset.

facebook s

Rakennuspalvelu

Antti Makela
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O, Oirmisti oo kaymyt AN

Tietoja

MNeul & 35 25

Fawo

. DD 5540585

J wwaopam i

Videot Kats ) O R

Kuva 2 Facebook -markkinointia

Hyva palvelu (ja sen markkinointi) pitda asiakkaat otteessaan ja saa heidat palaamaan
uudestaan. Ja hyvasta palvelusta ollaan valmiita maksamaan enemman.
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3 TUTKIMUSMENETELMAT

Blueprinttia l&hdettiin suunnittelemaan ja tekemaéan erilaisia tutkimusmenetelmia kayt-
taen. Ensimmaisena oli tarkedd ymmartaa ja analysoida valittu kohdetta. Tietoa saatiin
internetin valityksella; rakennusalan perustamisesta ja siihen tarvittavista asioista l0ytyi
paljon. Voisi sanoa, etta ehka jopa liikaa, oli vaikeaa tietdd mika lahde valitaan. Tasta
voimme paatelld, ettd ehka aloittavilla yrittajillakin on vaikeaa loytaa se kaikki tarpeelli-
nen tieto sieltd kaiken mahdollisen tiedon keskelta.

Tehtavananto oli aloittavien (rakennusalan) yritysten blueprinttien testaus ja niiden
eteenpain vieminen. Tassa tehtavassa tytskenteli vain kaksi ihmista, joten paadyttiin
keskittymaan tekemaan vain yhden alan blueprtinttia; rakennusalan. Tasta alasta ei ollut
tehtya blueprinttid aikaisemmin, ja toinen osallistuja ryhméassa oli myés mukana toises-
sakin SELKO -hankkeen projektissa, johon oli valinnut rakennusalan.

Suunnitelmissa oli kayttaa tutkimusmenetelmista

e persoonia

¢ mindmapia

¢ haastatteluja

e palvelupolkua/customer journeyta

e ja service blueprintia (joka luotaisiin saatujen tietojen perusteella)

* 25-vuotas mies. Valmistunut kirvesmieheksi. Muutaman vuoden tyékokemus alalta ja tahtoo
kokeilla siipidin perustamalla oman yrityksen. Avoliitossa, opintovelkaa jiljelli ja asuu
vuokra-asunnossa Varissuo.

* 29.vuotias Maalarikst kouluttautunut sinkku nainen. Asuu Turun keskustassa. Kiinnostunut
perustamaan oman remontiy ritvksen parin koulukaverin kanssa |l)l“‘.l on

sisustuskirvesmiehen ja muotoilijan koulutus,

* 40-vuotias perheellinen mies Naantalista, Tvoskennellyt alalla jo 10 vuotta rappaajana.
Kokemusta jo yrityksen perustamisesta, mutta edellinen yritys et ole enii olemassa. Koska
edellisen yrityksen perustamisesta on aikaa, ovat kivtinnot ehtineet muuttua.

Kuva 3 Esimerkki persoonia
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Tehtava lahti liikkeelle mindmapista ja tiedon keruusta. Tarkoitus oli haastattelujen pe-
rusteella ja niista saadun tiedon pohjalta hahmotella erilaisia palvelupolkuja ja niit& luo-
dessa kaytettiin myos persoonia. Haastatteluista (Liite 1) ja internet -lahteista keratysta
tiedosta pyrittiin kehittamaan blueprint, polku yrityksen aloittamisesta.

Tiedon keruu haastattelujen pohjalta osoittautui hieman hankalaksi, koska yhteydenot-
toja oli vaikea saada, 16ytaa oikeaan aikaikkunaan sopivia yrityksia ja kiinni saaduista ei
tuntunut olevan oikein aikaa haastatteluille. Haastatteluja ei saatu monia ja vastaukset
olivat hyvin lyhytselitteisid. Mutta jonkinlaisen kasitys saatiin siita, millaista yrityksen aloit-
taminen heille on ja on ollut. Tehtavéan aikana oli syksy ja joulusesonki alkanut; varsinkin
syksyisin on paljon remontti- ja korjaustdoita.

Rakennusalasta I0ytyy tietoa monipuolisesti ja kattavasti internetistd, kuitenkin kovin ha-
jautetusti, jolloin tiedon keruu vie etsijaltdan paljon energiaa ja aikaa. Johtop&aatelma on,
ettd rakennusalan yrittdjaksi aikova parjaisi tarjolla olevan tiedon avulla yritysta perusta-
essaan itsenaisestikin, ilman yrityspalveluja. Yrityspalvelut olisivat kuitenkin h&nelle
suuri etu ihan aikaresurssienkin takia ja jos aloittavalla yrittajalla ei ole tukiverkostoa.
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4 TESTAUS JA ETEENPAINVIEMINEN

Raportti on rajattu lahinna kasittelemé&én ainoastaan rakennusalan yrityksen aloittamista.
Pyrkimyksena oli keskittya luomaan mahdollisimman tarkka, mutta helppolukuinen blue-
print (Liite 3 & 4) siitd, mitéa kaikkea yrityksen aloittamiseen tarvitaan. Blueprint on kui-
tenkin helposti muokattavissa ja kaikkea ei ole lyoty lukkoon, koska jokaisella aloittavalla
yrittajalla taatusti on omanlaisensa polku; paapiirteissdén jokainen polku on samankal-
tainen, mutta pienia eroavaisuuksia I0ytyy sielta taalta, ja kaikki ei tapahdu valttamatta
samassa jarjestyksessa. Kaikki etapit kuitenkin mita luultavimmin I6ytyvét jokaisen yrit-
tajan polun varrelta. Tarkeinta on, etta blueprintista l6ytyisi kaikki valttamaton ja tarpeel-

linen tieto mité aloittavan rakennusalan yrittajan tulisi matkallaan yrittajaksi tehda.

Haastattelujen ja saadun tiedon perusteella yrityksen perustaminen ei ole vaikeaa. Vai-
keaa on se misté tietoa |0ytda ja misté etsia sitd; tietoa rakennusalasta ja sen perusta-
misesta on todella paljon.

Emme paasseet kunnolla testaus vaiheeseen tassa tehtavassa, emmeka siing, etta oli-
simme saaneet niita paljoa eteenpain. Mutta saadun ja l0ytyneen tiedon seka haastatte-
lujen perusteella voisi paatella, ettd hankalinta on asiakkaan (=yrityksen perustajan) pal-
velujen ronsyileminen joka suuntaan, ne eivét ole loydettavissa helposti yhdesta pai-
kasta.

Ehdotus

Tatd voisi lahted kehittdmaan
juuri luomalla esimerkki sivuston
ja pyytamalla siitd palautetta ra-

kennusalan yrittajilta.

Kuva 4 Parannusehdotuksia
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http://docplayer.fi/1227845-Karelia-ammattikorkeakoulu-rakennustekniikan-kou-
lutusohjelma-haantio-sami-rakennusalan-yrityksen-perustaminen-ja-johtami-
nen.html
http://erikoissanomat.fi/2014/11/hotanen-palasi-rakennusalalle-ja-ryhtyi-yritta-
Jaksi/

http://kampanja.rantalainen.fi/opas-yhtiomuodon-valintaan?gclid=Cj0KE-
QiAlb7CBRDjmIPL4u-

Zy6gBEIQOASInTMKAX xgDNXPVSR4BBaGKXxfL rfxP2uo8KZsDfMmkFS4aAo
A68P8HAQ

http://pj.rakennusliitto.fi/blogi/milta-alan-tyotilanne-nayttaa/
http://rakennusliitto.fi/
http://rakennusliitto.fi/2014/12/03/rakennusalan-palkanmaksu-meni-helpoksi/
http://tybturva.fi
http://rakennusliitto.fi/2015/11/12/nyt-lahti-rakentaminen-vauhtiin/
http://rakennusliitto.fi/2016/09/01/rakennusalan-tyottomyys-vahenee-tyovoimaa-
riittaa/
http://rakennusliitto.fi/2016/10/11/rakennusalalle-tuli-vuodessa-tuhansia-tyopaik-
koja/
http://rakennusliitto.fi/2016/12/08/rakentaminen-lisaantyy-ensi-vuonnakin-reip-
paasti/
https://www.rakennustieto.fi/index/ajankohtaista/tiedotteet/tiedotteetl/artikke-
lit/5wWF69JxJl.html.stx

https://www.if fi/yritysasiakkaat/vakuutukset/valitse-toimialasi/rakentaminen
http://www.kauppalehti.fi/

https://www.op.fi/op?cid=151872602& pagelLabel=page_sisaltoalue levea&kie-
likoodi=fi
https://www.theseus.fi/bitstream/handle/10024/69573/Hannula_Roope.pdf?se-
guence=1
https://www.theseus.fi/bitstream/handle/10024/26704/Lopputyo.pdf?se-
guence=1

https://www.theseus.fi/bitstream/handle/10024/50152/suokas tapio.pdf?se-
guence=1

https://www.ukko.fi/toiminimen-perustami-
nen/?gclid=CNSXy7by4dACFcbgGA0dSEEBag
https://www.urakkamaailma.fi/remonttiyrityksen-perustaminen
https://www.yrittajat.fi/yrittajan-abc/perustietoa-yrittajyydesta/yrityksen-perusta-
misen-vaiheet-316210

Nelja opinnaytety6td, jotka luettu tata projektia tehdessa (linkit lahteissa, ylla):

Karelia Ammattikorkeakoulu, Sami Haantio, Rakennusalan yrityksen perustaminen ja
johtaminen

Saimaan Ammattikorkeakoulu, Tapio Suokas, Tydnjohtajasta rakennusalan yrittajaksi
Metropolia Ammattikorkeakoulu, Henry Oinonen, Rakennusalan yrityksen aloittaminen
Oulun seudun Ammattikorkeakoulu, Roope Hannula, Yrityksen perustaminen rakennus-
alalle ja liiketoiminnan kaynnistaminen
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LITTEET

Liite 1: Haastattelukysymykset

. Taustalla olevat tutkinnot.

. Minka ikéaisena perustit yrityksen? Mind vuonna?

. Kaytitko yrityspalveluita, jos niin mita?

. Oliko helppo kartoittaa tarvittavat palvelut Turun alueella

. Oliko saastoja vai haitko rahoitusta? (Milla rahoitussummalla [&hditte liikkeelle)
. Yritysvisiosi ja intressisi.

. Liiketoimintasuunnitelmasi.

. Yrityksen imago ja miten erottuu muista?

. Perustitko yksin vai ryhmassa, ja milla yritysmuodolla?

10. Toimitilan hankkiminen ja tydvoiman palkkaus.

11. Loytyiko tietoa helposti?

12. Hoituiko asiointi toimistossa tai netissa mutkattomasti?

13. Vakuuttaminen ja muut lupa-asiat? (Mita lupia tarvitsi hankkia?)

14. Mika yllatti positiivisesti yrityksen perustamisessa?

15. Rakennusalan yrityksen alkukauden hankaluuksia olivat? (Mika oli vaikeinta?)
16. Mitd palveluja tai muutoksia toivoisit?

17. Mika olisi neuvosi aloittavalle yrittajalle? /Mika olisi neuvo nuoremmalle itsellesi?

O oO~NO UL WNPF
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Liite 2: Yhteydenotot

Raseko:

Talonrakentaja — rakennusalan perustutkinto
Tekniikan ja luonnontieteiden opinto-ohjaaja
Eeva-Mari Kallio

eeva-mari.kallio@raseko.fi

044 7057616

Turun Ammatti-Instituutti;

Rakennusala
Opinto-ohjaaja
Lehtori Heli Kemi
heli.kemi@turku.fi
044 9073152

Turun aikuiskoulutuskeskus:
Rakennusalan perustutkintoon valmistava koulutus
Kouluttaja Jukka Summanen

jukka.summanen@turunakk.fi
040 0780203

Kouluttaja Tero livonen (Nuoret aikuiset)
tero.iivonen@turunakk.fi
040 7240316

Koulutusassistentti Marjo Teras
marjo.teras@turunakk.fi
040 7222851

Turun AMK:

Esa Leinonen (Rakennusinsindorit)
esa.leinonen@turkuamk.fi

Rauli Lautkankare (Rakennusteknikka)
rauli.lautkankare @turkuamk_fi

Maarit Jarvinen (Tekniikka ymparisto ja talous)
maarit.jarvinen@turkuamk.fi
Potkuri:

Pirkka Hysséala
pirkka.hyssala@potkuri.fi
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Peter Lostedt
peter.lostedt@potkuri.fi

Markku Maattanen
markku.maattanen@potkuri.fi

Maarit Tontti
maarit.tontti@potkuri.fi

Kyosti Vainikainen
kyosti.vainikainen@potkuri.fi

Liséksi haastateltu yrityksia.
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Liite 3: Yksityiskohtainen blueprint

s-—-—-::=r~? s WB = T - o

Blueprint

Rakennusalan yrityksen alolttaminen
Taldot saatu
Tiedon- wnmlllwu-
FYYSISET ""."‘m m""""”ﬁ wt  hankintaja ot Puhelin, m“""'l Bl avelutfa sen
TOOISTEET -m | puskaradio "". ‘°'| ""I“‘m"‘ Internatista ¥ m mum
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Internet, sahko-

Internet posti, puhelin, Lomake Kaynti Puhelin ja
e toimitilat Lomake jatodistus toimistolla Internet
(esim. pankki)

2/6

Lomakkeet/
Sopimus

Lomakkeet Lomakkeet Lomakkeet

|

/1l
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Internet, Internet, Internet,

Internet, Kkeet Internet,

logakuer: | AopEek | cLampken pubgia e | o . jomaldeet,
a Intern a Intern ia toimi ’ it
2 : Jeloimiset ja toimistot jatoimistot  hankitut tavarat L

4/6
Internet, puhe- Asiakar Internet,
SRR rjat/ LTS
Iln: kaynmt-kau- lomakkeet, lnt?met, ! Tietokone, llmzltukset, i"l:‘\;;:lnet, Itemet
RO ,s?plmuk- kuitit, mapit, kurssimateri- kalenteri »: - uhelin!t’ lomake/ilmoitus
setasuakas- tetokone aali m p:'r::kken et, p
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; aynnit Keritty data
Internet, Internet, Internet, lehti, Koyno, ;
puhelin puhelin ThalnosL: puhelin, oman yrityksen

ilmoitukset toiminnasta

Liite 4: Yksinkertainen blueprint -versio

Blueprint
——— et

.-:g_.__ - == ) - o= .
= -,,._.._.;E 3._..._=_= e b - _:. §==’=En.=~=_='-==
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Blueprint

Rakennusalan yrityksen aloittaminen
FYYSISET .opisketulla  Internet, hankint Tiedon- keskuksental  DOturvalisuus-
TOOISTEET “’:;""‘“"" omatvertostot  JULERLE,  hankiosa (S Cyasaan Pl
ulm. Jpuskaradio T\ i Internetista palvelun koe tal koulutus,

1/4
Internet, sahko-
Internet posti, puhelin, Lomake - Lomake Kaynti Lomakkeet/ Lomakkeet
toimitilat ja todistus toimistolla Sopimus
(esim. pankki)
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Internet,

Internet,
hakemukset, et Internet,
Lomakkeet Lomakkeet L.omaldteet l:omakke et lomakkeet Ioma!(_ lomakkeet,
ja Internet jaInternet 3 kuitit, w5
puhelin % kuitit
hankitut tavarat
ja toimistot
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